UCHWALA Nr XV/56 /18

Zgromadzenia Zwiazku Gmin do spraw
Wodociggow i Kanalizacji w Dabrowie Tarnowskiej
z dnia 11 pazdziernika 2018 roku

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie
gmin Dgbrowa Tarnowska, Olesno i Zabno”

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 w zwiazku z art. 73 a ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym /tj, Dz. U. 2018 r. Poz. 994 z p6zn. zm. / oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu Sciekow
/tj. Dz. U. 2018 r, poz. 1152 z pézn. zm/,po uzyskaniu pozytywnej opinii organu regulacyjnego,

Zgromadzenie Zwigzku uchwala, co nastgpuje::

§1

Uchwala sie ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw na terenie gmin Dabrowa

Tarnowska, Olesno i Zabno™, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.
§2

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Zarzadowi Zwiazku.
83

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Matopolskiego.
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Zalgcznik do Uchwaty Nr XV /56 /18

Zgromadzenia Zwigzku Gmin do spaw

Wodociggow 1 Kanalizacji w Dabrowie Tarnowskiej
z dnia 11 pazdziernika 2018 roku

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cick6w na terenie gmin
Dgbrowa Tarnowska , Olesno i Zabno

Rozdzial 1
Przepisy ogdlne.

§1
Regulamin okresla zasady prowadzenia i warunki korzystania z ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode za pomoca
urzadzen wodociggowych na terenie gmin Dabrowa Tarnowska, Olesno i Zabno oraz zbiorowego odprowadzania éciekéw za
pomocy urzadzen kanalizacyjnych na terenie gmin Dabrowa Tarnowska, Olesno i Zabno oraz wzajemne prawa i obowiazki
przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego i odbiorcéw ustug.
Postanowienia Regulaminu sg interpretowane i stosowane do ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw z dnia 7 czerwca 2001 r. (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 328 z p6zn. zm.).
Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne dostarcza wodg lub odprowadza scieki na podstawie pisemnej umowy o
zaopatrzeniu w wodg lub odprowadzanie $ciekéw, zawartej pomigdzy przedsiebiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym a
odbiorca ushug.

§2

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) Ustawie —rozumie si¢ przez to Ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw z dnia 7
czerwca 2001 r.;
2) Umowie —rozumie si¢ przez to umowg, o ktérej mowa w art. 6 Ustawy.

Rozdzial 11 .
Minimalny poziom ustug Swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i
odprowadzania $ciekéw.

§3

Poziom $wiadczonych ustug Przedsigbiorstwa w zakresie ilodci, jakosci oraz ciaglosci dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
okresla stosowne zezwolenic oraz pozwolenie wodnoprawne wydane na podstawie odrebrs ch przepisow.

1.

; §4 .
Ilos¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw, minimalne ciénienie utrzymywane w miejscu
przylaczenia do sieci wodociggowej okresla umowa. Umowa moze rowniez ustala¢ dopuszezalny poziom zanieczyszczen
sciekéw wprowadzanych przez Odbiorcéw wynikajacy z posiadanych przez Przedsigbiorstwo technicznych i technologicznych
mozliwosci ich oczyszczenia. W umowie Przedsigbiorstwo moze zaniechaé ustalen dotyczacych minimalnego ciénienia, jezeli w
wydanych warunkach przytaczenia do sieci zalecono Odbiorcy wyposazenie instalacji w urzadzenie do lokalnego podnoszenia
ci$nienia.
Woda do spozycia przez ludzi powinna odpowiada¢ wymogom okreslonym w rozporzadzeniu wykonawczym w sprawie
wymagan dotyczacych jakoéci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
Dopuszczalne zanieczyszczenia $ciekéw przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych reguluje
rozporzgdzenie wykonawcze w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw dostawcow $ciekdow przemystowych oraz warunkow
wprowadzania sciekow do urzadzen kanalizacyjnych,

§5
Przedsigbiorstwo, zgodnie z przepisami Ustawy, ma obowiazek zapewni¢:
1) dostawg wody, o jakoéci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
2) cigglos¢ iniezawodno$¢ dostaw wody oraz odprowadzania $ciekéw z /do posiadanych przez Przedsiebiorstwo urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych,
3) budowg urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych ustalonych przez gmine w studium uwarunkowan
i kierunkow zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego,
w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji i w zaleznosci od posiadanych §rodkéw finansowych
4) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gléwnego, po odbiorze technicznym przylacza
i zawarciu umowy.
5) bezptatnego korzystania z zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
Przedsigbiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilodci i jakosci odprowadzanych $ciekéw bytowych i éciekow
przemystowych oraz kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych warunkéw przylaczenia do sieci
wodociagowej i kanalizacyjne;j.
Uprawnieni przedstawiciele Przedsigbiorstwa po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, maja prawo wstgpu
na teren nieruchomosci lub do pomieszczenia kazdego, kto korzysta z ustug, w celu przeprowadzenia kontroli urzadzenia
pomiarowego, wodomierza gléwnego lub wodomierzy zainstalowanych w lokalach i dokonania odczytu ich wskazai, dokonania



1.

2

badan i pomiar6éw, przeprowadzenia przegladu i napraw urzadzen posiadanych przez Przedsigbiorstwo, a takze sprawdzenia iloéci
i jakosci $ciekéw wprowadzanych do sieci.

§6

Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw w sposéb nie powodujacy

pogorszenia jakosci ustug §wiadezonych przez Przedsiebiorstwo, a w szezegolnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtérne zanieczyszczenie wody w wyniku
wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego

2) nie zmieniania, bez uzgodnien z Przedsiebiorstwem, uzyskanych warunkéw technicznych przylaczenia do sieci
wodociggowej 1 kanalizacyjnej,

3) zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem sie wody z instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji
centralnego ogrzewania,

4) utrzymywania przytacza wodociggowego i/ lub przylacza kanalizacyjnego w stanie nie powodujacym pogorszenia
warunkow eksploatacji sieci, w przypadku, gdy przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne nie znajduje si¢ w posiadaniu
Przedsiebiorstwa,

5) utrzymywania pomieszczen, w ktérych zainstalowany jest wodomierz lub urzgdzenie pomiarowe, w stanie
uniemozliwiajgcym jego uszkodzenie z winy odbiorcy ioddziatywania zaktécajacego jego prawidlowe dziatanie oraz
zabezpieczenia pomieszczenia przed dostgpem osob nieuprawnionych. W razie zaboru lub uszkodzenia wodomierza gléwnego
lub plomb do niezwlocznego zawiadomienia Przedsiebiorstwa .

6) natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o awaryjnych zmianach ilosci i jakoséci odprowadzanych $ciekdw,

7) korzystania z instalacji kanalizacyjnej w sposéb uniemozliwiajacy wystgpowanie zaktocen w funkcjonowaniu sieci oraz nie
wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych odpaddéw i substancji wskazanych w art.9 ust.2 Ustawy, a w przypadku
dostarczania Sciekow przemystowych speia¢ warunki wskazane w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie
art.11 Ustawy.

8) powiadomienia Przedsigbiorstwa o posiadanych wlasnych ujgciach wody w celu umozliwienia prawidlowego obliczenia
naleznosci z tytutu odprowadzanych $ciekdw,

9) udostepnienia Przedsigbiorstwu dostgpu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji dotyczacych wiasnych ujeé
wody i instalacji zasilanych z tych uje¢, w zakresie umozliwiajacym ustalenie czy moga one oddzialywac na instalacje

zasilane z sieci eksploatowanej przez Przedsigbiorstwo oraz ustalenia ilosci $ciekéw, odprowadzanych do kanalizacji,

10) udostgpnienia Przedsigbiorstwu dostepu do wlasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢, a takze polaczonych
z siecig wlasnych instalacji, jezeli zachodza uzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie

oddzialywa¢ na poziom ustug $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo,

11) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach i na warunkach okreslonych
W umowie.

§7

Jezeli wtrakcie eksploatacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego w posiadaniu Odbiorcy,

powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo, Odbiorca jest zobowigzany

do niezwlocznego usuniecia przyczyn zagrozen.

W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony Przedsigbiorstwa, ma ono prawo zamknaé
doptyw wody z sieci wodociggowej do przylacza wodociagowego lub zamkna¢ odptyw $ciekow z przylacza kanalizacyjnego
do sieci kanalizacyjne;j.

Rozdzial 111
Szczegotowe warunki i iryb zawierania oraz rozwigzywania umdéw z Odbiorcami ustug

§8

1.Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy miedzy Przedsiebiorstwem

a odbiorcg ushug.

2. Umowa okre$la miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru ciekéw, szczegdtowe prawa i obowigzki stron,

w tym zasady utrzymania przylaczy oraz warunki usuwania ich awarii.

3. Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z zawarciem umowy nastgpuje na zasadach okreslonych Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osab fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119).

4. W przypadku, gdy przylacza nie sa w posiadaniu Przedsigbiorstwa, odpowiedzialno$¢ Przedsigbiorstwa za zapewnienie

[
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ciggtoscei 1 jakosei $wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez Przedsigbiorstwo urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

§9
Umowy sa zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowieri ust. 2.
Przedsigbiorstwo zawiera umowy na czas okrelony , gdy tytul prawny osoby, ktdrej nieruchomosé zostala przylaczona
do sieci zostal ustanowiony na czas okreslony,

§10
Zmiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemnej.
Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy w czasie obowigzywania umowy oraz zmiana adresu do
korespondencji.
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§11
W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci Przedsiebiorstwa, skutkujacej zmiang Odbiorcy,
Przedsigbiorstwo zawiera umowe z nowym Odbiorcg z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych $wiadczenia ushug.
§12

1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytul prawny do korzystania z nieruchomoscei, do ktérej ma byé
dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane scieki, albo z osobg, ktdra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym.

2. Wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust 1, osoba ubiegajaca sie o przylaczenie jest zobowigzana przedstawi¢ Przedsiebiorstwu
dokument, okre$lajacy aktualny stan prawny przytaczanej nieruchomosci.

3. Jezeli z tredci tego dokumentu nie wynika tytul prawny osoby sktadajacej wniosek do wiadania nieruchomoscia jest ona
zobowigzana przediozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytul, z zastrzezeniem ust 4.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta réwniez z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, po
uprawdopodobnieniu przez nia faktu korzystania z przylaczonej nieruchomoscei.

5. Whniosek o zawarcie umowy powinien zawiera¢ dane osobowe osoby fizycznej badz dane identyfikujace osobe prawna, ktéra

posiada tytut prawny do nieruchomosci przytaczonej do sieci znajdujacej sie w posiadaniu Przedsiebiorstwa, adres tej

nieruchomosci oraz adres do korespondencji.

Wzor wniosku Przedsigbiorstwo udostepnia na swojej stronie internetowej oraz w siedzibie Przedsiebiorstwa.

Odbiorca, z ktérym Przedsigbiorstwo zawarto umowe jest zobowigzany do pisemnego poinformowania Przedsiebiorstwa

o utracie przezenl prawa do korzystania z nieruchomogci. Do czasu poinformowania Przedsigbiorstwa, Odbiorca ponosi

odpowiedzialno$¢ za naleznosci powstate w zwigzku ze $wiadczeniem ustug przez Przedsiebiorstwo do daty rozwiazania

umowy.

~N o

§13
1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym na
pisemny wniosek wiasciciela lub zarzgdcy budynku wielolokalowego, gdy sa spelnione réwnoczesnie wszystkie
warunki okre$lone w art. 6 ust. 6 Ustawy.
2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera w szczegdlnosci:
1) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okre$lenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu wraz ze
zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzona wilasnorecznym podpisem,
2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania réznic oraz o
obowigzku zaptaty narzecz Przedsigbiorstwa naleznosci wyniktych z rozliczen
3) schemat wewngtrznej instalacji wodociaggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym, wraz z
okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych.
3. Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzoér wniosku, o ktérym mowa w ust. 1.

§14
Przedsigbiorstwo przygetowuje umowe, w terminie 21 dni od dnia zlozenia wnicsku o zev.arcie umowy.
§15
1. Umowa moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron umowy, z zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego

W umowie.

2. Rozwigzanie przez Odbiorcg umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez zlozenie pisemnego oéwiadczenia woli
w siedzibie Przedsigbiorstwa.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

4. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwigzaniu z chwila uptywu czasu na jaki zostata zawarta.

5. Przedsigbiorstwo moze odstapi¢ od umowy w przypadkach przewidzianych w art. 8 ust. 1 Ustawy. Odstapienie od umowy nastgpuje
poprzez o$wiadczenie Przedsigbiorstwa dorgczone Odbiorcy na 20 dni przed terminem  odcigcia dostawy wody lub zamkniecia
przytacza kanalizacyjnego.

§1 6

Umowa wygasa w przypadku :

1) $mierci Odbiorcy ustug bedacego osobg fizyczna,

2) ufraty przez Odbiorce ustug prawa do korzystania z nieruchomosci,

3) zakonczenia postgpowania upadio$ciowego w celu likwidacji lub postepowania likwidacyjnego strony bedacej osobg prawna,

4) utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci.

§17
1. Rozwigzanie lub wygasnigcie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsiebiorstwo $rodkéw  technicznych
- uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ushug.

2. Ponowne przytaczenie do sieci, po wezesniejszym odcigeiu dostawy wody lub zamknieciu przylacza kanalizacyjnego nastepuje
po uregulowaniu zaleglych naleznodci i ztozeniu przez Odbiorcg ustug wniosku o zawarcie umowy oraz uregulowaniu
naleznodci wynikajacej z ponownego przyfaczenia.

Rozdzial IV
Sposdb rozliczer w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.
§18

1. Rozliczenie za ustugi zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania $ciekéw sq prowadzone przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami wylacznie

w oparciu o ceny i stawki oplat okreslone w zatwierdzonych taryfach.
2. Wejscie w zycie nowych taryf, wprowadzonych w ustawowym trybie, nie stanowi zmiany umowy.
3. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidiowo podanych do wiadomosci publicznej

taryf, nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcéw o ich wysokosci.



§19
Podstawg obciazenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi $wiadczone przez Przedsigbiorstwo jest faktura.
2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami sg réwniez osoby korzystajgce z poszezegolnych lokali,
Przedsigbiorstwo wystawia odrgbna fakturg zarzadey lub wihadcicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom
korzystajagcym z lokali.
Odbiorca otrzymuje faktur¢ po dokonania odczytu lub, w sytuacji, kiedy ilo$¢ §wiadczonych ushug jest ustalanana innej
podstawie niz wskazania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, na zakonczenie okresu obrachunkowego.
Odbiorca dokonuje zaplaty za dostarczong wodg i odprowadzone $cieki w terminie wskazanym w fakturze.
Opoéznienia w zaptacie uprawniajg Przedsigbiorstwo do naliczania odsetek, w wysokosci ustawowej.
Zgloszenie przez Odbioreg zastrzezen, co do wysokodci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.
W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza si¢ jg na poczet przyszlych naleznodcei lub, na pisemny wniosek Odbiorcy ustug
zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.
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§20

1. Wprzypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego ilos¢ pobranej wody i/ lub
odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody i/ lub odprowadzonych $ciekéw w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dzialania wodomierza gldéwnego a gdy nie jest to mozliwe- na podstawie sredniego zuzycia wody w
analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieghym i liczby miesiecy nieprawidlowego
dziatania wodomierza.

2. W przypadkach, w ktérych nie mogg by¢ zastosowane zasady zawarte w pkt.1 , ilo$¢ zuzycia wody i/lub odprowadzonych sciekéw oblicza
si¢ na podstawie éredniego zuzycia wody w dwéch kolejnych okresach rozliczeniowych jnastepujacych po zamontowaniu sprawnego
wodomierza i iloczynu miesigcy nieprawidiowego dziatania wodomierza .

§21

1. Jezeli Odbiorca, pobiera wodg z uje¢ wlasnych i wprowadza $cieki do urzadzen Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen
pomiarowych, ilod¢ odprowadzonych $ciekdéw jest ustalana w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.

2. Jezeli Odbiorca, pobiera wodg z uje¢ wlasnych oraz urzadzen Przedsiebiorstwa i wprowadza $cieki do urzadzen
Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw jest ustalana jako suma wskazan
wodomierza wlasnego i wodomierza gléwnego.

3. lloé¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wyltacznie w przypadkach, gdy wielko$cé j _]ej zuzyma naten cel ustalona jest na
podstawie dodatkowego wodomierza.

4. W przypadkach okre$lonych w ust 1, 2 1 3 Odbiorca jest zobowiazany do zakupu, zainstalowania na wilasny koszt wodomierza
wilasnego, jego utrzymania i legalizacji.

Rozdzial V
Warr: ki przylgczenia do sieci
§22

Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Przedsiebiorstwu wniosek o przytaczenie, ktory powinien

zawiera¢ co najmnigj:

1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

2) adres do korespondencji,

3) w przypadku os6b prawnych odpis z wiasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu,

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekdw i ich rodzaju (w przypadku dostawcow sciekow przemystowych,
rowniez jakoéci odprowadzanych sciek6w oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen
podczyszczajacych),

7) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i /lub z ktérej beda odprowadzane $cieki, w szczegdlnosci okredlenie jej
powierzchni, sposobu zagospodarowania, i przeznaczenia,

8) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania $ciekdw.

§23

1. Do wniosku, o ktérym mowa w § 22, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna zalgczy¢:

1) dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek,

2) mapg sytuacyjng, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktorej mowa w ust. 1, wzgledem istniejgcych sieci wodociggowej i
kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terznu.

2. Przedsigbiorstwo moze przygotowaé i bezptatnie udostepni¢ odpowiedni wzdr wniosku.

§24

1. Jezeli sa speinione warunki techniczne, umozliwiajace podtaczenie nieruchomoéci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie
30 dni od ofrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku, o ktérym mowa w § 22 wraz z kompletem zatacznikow, wydaje
osobie ubiegajacej sig o podtaczenie nieruchomosdci, dokument pod nazwa ,, Warunki przytaczenia do sieci
wodociggowej i /lub kanalizacyjnej". W razie braku mozliwoséci podigczenia nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo w
terminie 21 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 22, informuje o tym osobe ubiegajgca sie o podiaczenie, wskazujgc
wyraznie na powody, ktére uniemozliwiajg podiaczenie.

. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powinien, co najmniej:

1) wskazywac¢ miejsce i sposdb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i /lub kanalizacyjnej, w tym miejsce
zainstalowania wodomierza gtdwnego i /lub urzadzenia pomiarowego,

2) okresla¢ maksymalna ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomoscei z podzialem na poszczegolne cele,

3) okresla¢ maksymalng ilo$¢ $ciekdw odprowadzanych z nieruchomodei i ich jakosé,

4



4)
5)

D)
2)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)

zawiera¢ informacje o rodzaju i zawarto$ci dokumentdw, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci
oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodnic, lub do jakich nalezy zglosi¢ fakt przytaczenia oraz projekt przylacza,
wskazywa¢ okres waznosci wydanych warunkéw przytaczenia, nie krétszy niz 1 rok.

Dokument, o ktérym mowa w ust 1 moze okreslac:
parametry techniczne przyltacza,
miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, a w przypadku, gdy wnioskodawca proponuje pomiar ilosci
odprowadzanych $ciekdw inaczej niz na podstawie odczytow ilodci pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego do mierzenia
ilosci odprowadzanych $ciekdw, lub tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody, z ktdrej nie odprowadza sie sciekdéw do
kanalizacji.
Za wydanie ,,Warunkdw przytaczenia do sieci wodociggowej i /lub kanalizacyjnej" przyshiguje Przedsigbiorstwu stosowne
wynagrodzenie.

§25

»Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej / lub kanalizacyjnej” wydawane osobie ubiegajacej sie o przylgczenie do sieci
moga, za zgoda tej osoby, obejmowac nie tylko zgode na wybudowanie przylaczenia wodociagowego i /lub kanalizacyjnego, ale
rowniez obowiazek wybudowania przez przysziego Odbiorce ze §rodkéw wilasnych, urzgdzen wodociggowych i /lub
kanalizacyjnych.
W przypadku okreslonym w ust. 1 Przedsigbiorstwo i osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie, przed wydaniem , Warunkow
przylaczenia do sieci wodociagowej i /lub kanalizacyjnej” sa zobowigzani do zawarcia umowy regulujacej tryb i zasady
odplatnego przejecia przez Przedsigbiorstwo urzadzen wybudowanych przez przyszlego Odbiorce ze $rodkéw wlasnych.
W sytuacji wspotfinansowania przez osobe ubiegajaca sig o przytaczenie, budowy urzadzen wodociagowych i /lub
kanalizacyjnych, umowa zawierana migdzy Przedsigbiorstwem a tg osoba reguluje tryb i zasady odptatnego przejecia przez
Przedsigbiorstwo czgéci inwestycji sfinansowanej przez osobe ubiegajaca sie o przylaczenie.
Odptatne przejecie moze polegac na przeniesieniu na Przedsigbiorstwo prawa wlasnosci urzadzenia, jak rowniez na zawarciu
umowy obligacyjnej, w szczegdlnosci umowy dzierzawy, a takze prawnorzeczowej, w szczegdlnosci ustanowieniu uzytkowania
w sposob umozliwiajacy Przedsiebiorstwu korzystanie z urzadzenia.
Wybor konkretnej formy odplatnego przejgcia wymaga akceptacji Przedsigbiorstwa i osoby ubiegajacej sie o przelaczenie.
Umowa, o ktérej mowa w ust. 2 i 3 pod rygorem niewazno$ci winna by¢ zawarta w formie pisemne;j.
Umowa, o ktorej mowa w ust. 2 i 3 winna okresla¢ co najmniej :
termin wybudowania urzadzenia,
warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spehic,
zasady kontroli realizacji inwestycji przez Przedsiebiorstwo,
zasady wyceny inwestycji,
forme prawng przejecia urzadzenia przez Przedsigbiorstwo,
termin przejgcia urzadzenia,

-termin i zasady wyntaty wynagrodzenia za przeniesienie wlasnodci urzadzenia lub termin § zasady uniszczania wynagrodzenia za

korzystanie przez Przedsigbiorstwo z urzadzenia na podstawie umowy nie przenoszace]j prawa wlasnosci,
zabezpieczenie wzajemnych zobowigzar.
§26

Warunkiem przystapienia do prac zmierzajgcych do przytaczenia nieruchomosci do sieci jest pisemne uzgodnienie z
Przedsigbiorstwem dokumentacji technicznej (w tym projektu) i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw i sposobow
dokonywania przez Przedsigbiorstwo kontroli robét.

Speknienie warunku wskazanego w ust. | nie jest wymagane, jezeli przylaczenia do sieci dokonuje Przedsigbiorstwo, ktore
wydalo ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej i/ Iub kanalizacyjnej" dla danej nieruchomosci. Przedsigbiorstwo wykonuje
te ushige odplatnie.

Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosdci do sieci w celu uzyskania pisemnego uzgodnienia, o ktérym mowa
w ust 1 przedktada Przedsigbiorstwu odpowiednie dokumenty i informacje. Wykaz niezbednych dokumentéw i informacji
Przedsigbiorstwo dorgcza nieodptatnie kazdej osobie ubiegajacej si¢ o podtaczenie nieruchomo$ci wraz z wydanymi

» Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i /lub kanalizacyjnej"

Przedsigbiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust I w terminie 14 dni od daty ztozenia kompletu
dokumentéw i informacji wskazanych w wykazie, o ktérym mowa w ust 3.

§27
Przed zawarciem umowy, Przedsiebiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem spelnienia warunkow
technicznych.
Rozdzial VI
Techniczne warunki okrestajgce mozliwosé dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych.
§28
1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowié przytaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli

g

w wyniku przylaczenia warunki techniczne pogorsza sig tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ushug,

a w szczegolnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnoéci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni ciekdw oraz
zdolnosci dostawczych istniejgeych uktaddw dystrybucji wody i odprowadzania sciekow.

Przedsigbiorstwo ma prawo odmdwi¢ przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia ushug.
Poziom dostgpu do ustug wodociagowych w przyszlosci wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych
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Rozdzial VII
Sposdb dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wykonanego przylgcza.
§29

W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylgcza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z
wydanymi przez Przedsigbiorstwo ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej i /lub kanalizacyjnej", oraz z projektem
przylacza.
Jezeli ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i /lub kanalizacyjnej” obejmowaty réwniez obowigzek wybudowania przez
przysztego Odbiorcg ze srodkéw wiasnych, urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych, to warunkiem przystapienia do
odbioru przytgcza moze by¢ wezeéniejszy odbior tych urzadzen.
Okreslone w warunkach przytaczenia préby i odbiory czgsciowe oraz koricowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.
Odbior jest wykonywany przed zasypaniem /zakryciem przytacza. Wszelkie odeinki przylacza ulegajace czeéciowemu zakryciu
(tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszaé do odbioru przed zasypaniem.
Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w warunkach technicznych, w dwéch
egzemplarzach, z ktérych jeden dostarcza si¢ do Przedsigbiorstwa a drugi do odpowiedniego Urzedu zajmujacego sie
aktualizacja dokumentacji geodezyjne;.

§30
Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy, Przedsiebiorstwo uzgadnia jego termin, na nie dhizej niz
siedem dni po dacie zgloszenia.
Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa w ust. | sg potwierdzane przez strony w sporzadzanych protokotach.

§31

Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Przedsigbiorstwo. Nie zachowanie przy zgloszeniu wzoru oméwionego
wyzej nie moze stanowi¢ podstawy odmowy odbioru.

L.
1)
2)
3)
2,
1)
2)
3)
4)

§32
Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawiera¢ co najmniej:
dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,
termin odbioru proponowany przez Wykonawce,
inne warunki odbioru, np. zamkniecie sieci eksploatowane;j.
Protokdét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé co najmniej:
dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru,( $rednica, material, dtugoé¢, elementy uzbrojenia),
rodzaj odprowadzanych Sciekow, dla przylacza kanalizacyjnego,
sklad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,
uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem a realizacjg przylacza.

Rozdzial VIII

Standardy obstugi odbiorcéw uslug, sposéb zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji w zakresie zakiceri w dostawie wody i

1)

3)
4)
5)

2.
3

odprowadzaniu Sciekow

§33
Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:
prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow,
warunkow przylgczenia sig do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,
wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekdw,
wystgpujacych awarii urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.
Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu, elektronicznych érodkéw przekazu lub pisemnie, bez
zbgdnej zwloki, jednakze w terminie nie dfuzszym niz 72 godziny od daty wystgpienia okolicznosci okreslonych w § 33 ust. 1
pkt. 3, 4, 5.
Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie do 14 dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie
zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust 2,
Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dtuzszych niz terminy wskazane w ust. 2 i 3,
Przedsigbiorstwo przed uptywem terminéw wskazanych w ust 2 i 3, informuje o tym fakcie osobe, ktéra ztozyla prosbe o
informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dhuzszy niz
30 dni od dnia zlozenia prosby.

§34
Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Przedsigbiorstwo umowy, w szczegdlnosci
ilosci 1 jakosci $wiadczonych ushug .
Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;.
Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki.

§35

Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub 0sdb odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami
ubiegajacymi sie o przylaczenie do sieci.



§36
1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepniane zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek oplat,
2)  tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw" obowigzujacego na terenie gmin,
3) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw

§37

1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
w sposdb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 72 godzinnym.,

2. Przedsigbiorstwo ma réwniez obowiagzek niezwlocznie poinformowa¢ Odbiorcow, w sposéb zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wylacznie
wlasciciela lub zarzadcg nieruchomodci, o ile planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwo ma obowigzek
zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowa¢ o tym fakcie Odbiorcéw, wskazujge lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.

§38
Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ $wiadczenie ustug wylacznie z waznych powodéw, w szezegdlnosci,
jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami
przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

—_—

2. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwigzku z wstrzymaniem lub ograniczeniem $wiadczenia
ustug, chyba, ze nie ponosi winy za ich powstanie.
3. Przedsigbiorstwo wolne jest od odpowiedzialnosci w szczegélnosci wowczas, gdy przerwa lub ograniczenie §wiadczenia

ustug, wynikty z:
1) dziatania sity wyzszej, w tym zwtaszcza sit przyrody,

2) dziatania lub zaniechania 0sob lub podmiotéw, za ktére Przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym samego
Odbiorcy,
3) potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz srodowiska naturalnego, a takze potrzeb przeciwpozarowych.
Rozdzial IX
Obowigzki Odbiorcdw ustug zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekéw.
§39

1. Odbiorca winien zap ¥ni¢ niezawodne dzialanie wodomierzom i urzadzeniom pomiarowy:.. poprzez ich odpowiednie
zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur a takze prawidlowe utrzymanie studzienki
czy tez pomieszczenia, w ktérym sg zamontowane oraz przed dostepem 0s6b nieuprawnionych.

2. W sytuacji gdy wystapi awaria na przytaczu bedacym wiasnoscia Odbiorcy, a zdarzenie to ma wplyw na éwiadczenie ustug innym
ustugobiorcom, Odbiorca zobowigzany jest do natychmiastowego usunigcia awarii. Jesli tego nie uczyni w ciggu doby od jej
wystapienia, Przedsigbiorstwo w uzasadnionych przypadkach moze usuna¢ awari¢ we whasnym zakresie, a kosztami obcigzyé
Odbiorce.

§40

Odbiorcy zobowiazani sg do korzystania z ustug zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw w sposéb zgodny z przepisami

ustawy i nie powodujgcymi pogorszenia jakosci ushig $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz nie utrudniajgcy dzialalno$ci

Przedsigbiorstwa, a w szczegdlnosei do :

1) uzytkowania instalacji wodociagowej w sposéb eliminujgcy mozliwosc wystqplema awarii, skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek m. in. cofnigeia si¢ wody z instalacji wodociggowej, powrotu cieplej
wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

2) montazu i utrzymania zaworéw antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach okreslonych odrebnymi przepisami,

3) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujgcy zaklocen funkcjonowania zewnetrznej sieci kanalizacyjnej,

4) informowania Przedsi¢biorstwa o wlasnych ujeciach wody, w celu prawidlowego ustalania oplat za odprowadzanie $ciekow,

5) natychmiastowego poinformowania Przedsigbiorstwa o stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gléwnego lub urzadzenia
pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

6) natychmiastowego poinformowania Przedsigbiorstwa o zmianach technicznych w instalacji wewnegtrznej, ktére moga mie¢ wplyw
na dziatanie sieci.

7) podjecia dziatan ograniczajacych skutki awarii oraz udostepnienia Przedsigbiorstwu terenu w celu usunigcia awarii lub kontroli
dziatania urzadzen pomiarowych, wodociggowych, kanalizacyjnych i przylgczy.

§41
Odbiorca ustug jest zobowigzany do terminowego regulowania naleznoéci za dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow.
§42

Odbiorca zobowiazany jest do pisemnego powiadamiania Przedsigbiorstwa o zmianach wlasnosci nieruchomoéci lub zmianach

uzytkownika lokalu.



Rozdzial X
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe
§43
Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych posiadanych przez Przedsigbiorstwo, a w szczegdlnosei
z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.

§44
Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawieranej pomigdzy gming,
Przedsiebiorstwem i jednostka strazy pozarnej.

§45
Ilo$¢é wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji
sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach.

§46
W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda jest dostarczana dla innych
Odbiorcow, jednostka niezwtocznie przekazuje Przedsigbiorstwu informacje o ilosci wody pobrane;j.

§47
Zuzycie wody do celéw przeciwpozarowych dla odbiorcéw indywidualnych powinno byé opomiarowane.

§48
Nalezno$ciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obcigza wiasciwa gming.

ROZDZIAL XI
Postanowienia koxicowe
§49
1. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, a w szczegdlnosci ustawy z dnia 7 czerwea 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z2017r., poz. 328 ze zm.) wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
2. Postanowienia Regulaminu sprzeczne z przepisami ustawy sa niewazne.




